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Bine aţi venit!

Vă mulţumim că aţi ales aparatul Ninebot One® S2. Ninebot One S2 este un vehicul electric portabil inteligent, cu 
funcţie de auto-echilibrare, precum şi un dispozitiv destinat petrecerii timpului liber.

Vă urăm să vă bucuraţi de fiecare călătorie alături de aparatul Ninebot One S2!



02

Carcasa aparatului

Duză de prelungire

Încărcător
rapid

Declaraţie
juridică

Cartelă cu
sfaturi

Manual de
utilizare

Cutie cu accesorii,
2 buc.

Accesoriile din cutie

Cartelă cu sfaturi
Manual de utilizare pentru 
aparatul Ninebot One S2

Declaraţia juridică pentru 
aparatul Ninebot One S2

1 Produs şi accesorii

Asiguraţi-vă că aveţi toate articolele în cutie şi că acestea sunt intacte. Dacă orice articol lipseşte sau este 
deteriorat, vizitaţi site-ul web oficial la adresa http://www.ninebot.com.
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Mâner Întrerupătorul
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Port de încărcare

Nivel scăzut
0~20%

Capac
acumulator

1
2

3
4

5
6
7

1
2

3
4

5
6

7

Nivel ridicat
50%~100%

1
2

3
4

5
6
7

1
2

3
4

5
6

7

Pictograma
acumulatorului

este verde

Nivel mediu
20%~50%

1
2

3
4

5
6
7

1
2

3
4

5
6

7

Pictograma
acumulatorului
este galbenă
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acumulatorului

este roșie

2 Diagramă funcţională schematică

Nivelul acumulatorului este afişat numai atunci când aparatul este staţionat.

Fiecare celulă a acumulatorului reprezintă 13% din capacitatea electrică a acestuia. Schimbarea culorii 
indicatoarelor luminoase de la verde la galben indică scăderea nivelului rămas al acumulatorului. Dacă pictograma 
acumulatorului clipeşte în roşu înseamnă că acumulatorul este aproape consumat, astfel că va trebui să încărcaţi 
acumulatorul înainte de a folosi aparatul.

Folosind aplicaţia Ninebot puteţi vedea cu mai multă exactitate nivelul rămas al acumulatorului, precum şi o 
estimare a distanţei pe care o mai puteţi parcurge. Când nivelul acumulatorului este mai mic de 30%, viteza va 
fi limitată treptat; când nivelul acumulatorului scade sub 20%, limita de viteză va fi de 12 km/oră, iar când nivelul 
acumulatorului scade sub 10%, limita de viteză va fi de 4 km/oră.
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2 Deschideţi capacul
 portului de încărcare
 

3 Conectaţi încărcătorul
 la unitate.

1 Port de încărcare

3 Conectarea încărcătorului

Modul portabil

Aparatul Ninebot One S2 este setat la modul portabil atunci 
când vă este livrat. Dacă ridicaţi mânerul cât timp vehiculul 
este pornit, roţile nu se vor mai învârti. Vehiculul va reveni 
la modul normal de funcţionare atunci când puneţi la loc 
mânerul.

Puteţi să dezactivaţi modul portabil folosind aplicaţia pentru 
telefon. Dacă faceţi acest lucru, nu ridicaţi mânerul cât timp 
aparatul este pornit, deoarece roţile vor continua să se 
învârtă, iar acest lucru poate cauza răniri ale persoanelor.

 Asiguraţi-vă că nu sunt copii în apropierea aparatului 
şi încărcătorului în timpul încărcării aparatului.
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4 Prima utilizare

Aveţi nevoie de un smartphone cu sistem de operare Android sau iOS pentru a descărca 
şi instala aplicaţia Ninebot. După ce urmăriţi clipul video cu instrucţiuni pentru utilizarea în 
siguranţă şi după ce finalizaţi instruirea pentru începători, puteţi începe să folosiţi aparatul. 
Căutaţi textul Ninebot în magazinul Google Play (Android) sau în magazinul App Store (iOS) 
sau scanaţi codul QR din partea stângă pentru a descărca aplicaţia.

Scanaţi acest cod pentru a descărca şi instala aplicaţia.

1 Descărcaţi şi instalaţi aplicaţia, înregistraţi-vă sau 
conectaţi-vă şi apoi porniţi aparatul.

2 Asiguraţi-vă că aparatul este echilibrat în siguranţă, după 
care porniţi şi opriţi funcţionarea acestuia, pentru a-l 
testa.

 Pentru siguranţa dvs., noul dvs. aparat Ninebot One S2 
nu este activat, iar viteza şi sensibilitatea acestuia sunt 
setate la valorile minime. Trebuie să instalaţi aplicaţia şi să 
urmaţi instrucţiunile din aceasta pentru a activa vehiculul 
înainte de a-l folosi.

3 Faceţi clic pe Find Device (Găsire aparat) pentru a vă 
conecta la aparatul Ninebot One S2. Veţi auzi un semnal 
sonor care indică realizarea cu succes a conexiunii. Apoi, 
pe telefon se va afişa pictograma „conectat”, precum 
şi informaţii despre aparat. După realizarea cu succes a 
conexiunii, urmaţi instrucţiunile din aplicaţie.
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5 Învăţaţi să conduceţi

1 Puneţi un picior pe pedală şi deplasaţi aparatul 
înainte şi înapoi.

2 Puneţi un picior pe pedală, păstraţi picioarele 
şi corpul drepte şi, treptat, mutaţi centrul de 
greutate al corpului în sus.

După cum se arată în imagine, purtaţi cască şi alte 
echipamente de protecţie pentru a preveni rănirile 
care pot apărea în cazul în care cădeţi atunci când 
învăţaţi să conduceţi aparatul Ninebot One S2.

După activarea aparatului Ninebot One S2, aplicaţia 
vă va solicita să accesaţi tutorialul pentru începături. 
Vizionaţi clipurile video cu instrucţiuni sau indicaţii de 
mai jos înainte de a folosi aparatul.

Pentru siguranţa dvs., până când aparatul Ninebot 
One S2 este activat, viteza acestuia va fi limitată la 
4 km/oră. După activarea aparatului, dar înainte de 
finalizarea tutorialului pentru începători, viteza va 
fi limitată la 7 km/oră. După finalizarea tutorialului 
pentru începători, viteza aparatului Ninebot One S2 
va fi limitată la 12 km/oră. După ce folosiţi aparatul 
pentru o distanţă totală de 1 km, limitarea de viteză 
va fi eliminată automat.
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5 Puneţi ambele picioare pe pedele şi direcţionaţi 
aparatul prin mutarea centrului de greutate.

6 Viraţi prin mutarea greutăţii pe un picior.

3 Puneţi un picior pe pedală, ridicaţi celălalt picior 
timp de 1-2 secunde şi deplasaţi-vă înainte.

4 Puneţi un picior pe pedală şi împingeţi în pământ 
cu celălalt picior pentru a vă deplasa înainte.
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>15°

6 Pericole potenţiale

 Nu folosiţi aparatul Ninebot One S2 pentru a urca sau coborî 
pante mai mari de 15 grade; în caz contrar, există riscul să 
cădeţi ca urmare a puterii insuficiente a aparatului.

 Nu acceleraţi şi nu reduceţi viteza 
brusc.

 Dacă vă deplasaţi printr-o zonă cu limită de viteză, în apropierea 
unei borduri sau pe suprafeţe denivelate, nu încercaţi să frânaţi 
sau să acceleraţi brusc, deoarece există riscul să derapaţi. 
Deplasaţi-vă cu o viteză adecvată, între 3 şi 10 km/oră, şi ţineţi 
genunchii uşor îndoiţi.

 Aveţi grijă când ajungeţi în dreptul 
unor praguri de uşă, unor tavane 
joase, unor lifturi etc.
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24km/h

0

7 Manevre interzise

 Nu conduceţi aparatul prin apă cu adâncimea 
mai mare de 3 cm..

 Nu transportaţi un pasager sau un copil pe 
aparat.

 Nu acceleraţi şi nu reduceţi viteza 
brusc.

 Nu folosiţi aparatul Ninebot One S2 pentru a vă 
deplasa pe autostrăzi sau în zone rezidenţiale în 
care există vehicule şi persoane în mişcare.

 Dacă vă deplasaţi prea rapid sau dacă nivelul 
acumulatorului este scăzut, pedala se va înclina 
treptat şi va emite o alarmă. În această situaţie, 
nu acceleraţi.

 Aveţi grijă când ajungeţi în dreptul 
unor praguri de uşă, unor tavane 
joase, unor lifturi etc.
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 Nu conduceţi aparatul stând într-un picior.  Nu săriţi în timp ce conduceţi aparatul.

 Nu folosiţi aparatul Ninebot One S2 pentru a 
urca sau coborî pe scări sau pentru a intra în 
lifturi.

 Nu acceleraţi rapid şi nu balansaţi aparatul 
înainte şi înapoi.
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8 Instrucţiuni privind siguranţa

• Aparatul Ninebot One® S2 este destinat petrecerii timpului liber. În zonele publice, acest dispozitiv este 
considerat un mijloc de transport, fiind expus aceloraşi riscuri ca şi celelalte tipuri de mijloace de transport. 
Urmaţi instrucţiunile pentru a vă proteja pe sine şi pe ceilalţi.

• Trebuie să înţelegeţi că pe drumurile publice sunteţi expus riscurilor cauzate de comportamentul inadecvat 
sau de operaţiunile necorespunzătoare ale altor vechiule sau şoferi, chiar dacă dvs. respectaţi întru tocmai 
aceste instrucţiuni. Reţineţi că distanţa de frânare creşte odată cu viteza cu care vă deplasaţi, motiv pentru 
care aţi putea reprezenta un pericol pentru pietoni şi biciclişti. Aveţi grijă să nu alunecaţi şi să nu pierdeţi 
controlul atunci când vă deplasaţi pe suprafeţe lucioase. Fiţi vigilent, conduceţi la viteze adecvate şi păstraţi o 
distanţă de siguranţă faţă de celelalte vehicule. Fiţi vigilent şi deplasaţi-vă cu viteză redusă în zonele pe care 
nu le cunoaşteţi.

• Respectaţi prioritatea pietonilor. Nu speriaţi pietonii, în special copiii. Când sunteţi în spatele unei persoane, 
încetiniţi şi avertizaţi verbal persoana respectivă înainte de a o depăşi. În ţările în care se conduce pe partea 
dreaptă, depăşiţi pietonii pe partea stângă. Când cineva se apropie din sens invers, aveţi grijă să rămâneţi pe 
partea dreaptă şi reduceţi viteza.

• În cazul în care în ţara în care vă aflaţi nu există standarde sau reglementări cu privire la vehiculele electrice 
cu auto-echilibrare, respectaţi cu stricteţe cerinţele de siguranţă din acest manual . Ninebot Inc. nu îşi 
asumă nicio responsabilitate pentru accidente, răniri, decese, dispute, conflicte de interese sau pierderi de 
proprietate care decurg din încălcarea de către dvs. a normelor din acest manual de utilizare.

• Nu permiteţi nimănui să conducă aparatul dacă persoanele respective nu au fost instruite în acest sens. 
Pentru a învăţa un prieten cum să folosească aparatul Ninebot One S2, setaţi aparatul la modul de învăţare 
pentru începători, folosind aplicaţia. Sfătuiţi-vă prietenul să poarte echipament de protecţie şi explicaţi-i 
regulile pentru conducerea în siguranţă. De asemenea, puteţi viziona sau descărca clipul video cu instrucţiuni 
scanând codul QR de pe eticheta aflată pe pedală sau pe cartela cu sfaturi.

• Înainte de fiecare utilizare, efectuaţi o verificare de bază a aparatului Ninebot One S2. Verificaţi aparatul pentru 
a vă asigura că nu există piese slăbite, că pneurile nu sunt uzate şi nu prezintă înţepături şi că nu există 
sunete anormale sau defecţiuni în momentul virării. Dacă depistaţi o defecţiune, opriţi aparatul sau nu folosiţi 
aparatul. Folosiţi aplicaţia pentru a rezolva eventualele probleme. Pentru întreţinere, contactaţi serviciul oficial 
de relaţii cu clienţii sau distribuitorul dvs.
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9 Întreţinerea regulată

Curăţarea şi depozitarea aparatului Ninebot One S2.
Ştergeţi urmele de murdărie cu o lavetă moale înmuiată în apă. În cazul urmelor de murdărie persistente, folosiţi 
o perie şi pastă de dinţi, după care curăţaţi folosind o lavetă umedă. Folosiţi şmirghel sau un material abraziv 
asemănător pentru a îndepărta zgârieturile de pe piesele din plastic.

Sfat: nu spălaţi aparatul folosind alcool, motorină, kerosen sau alţi solvenţi corozivi sau volatili, deoarece riscaţi să 
deterioraţi aspectul şi componentele aparatului.

Opriţi aparatul, deconectaţi-l de la sursa de alimentare şi închideţi portul de încărcare atunci când curăţaţi 
aparatul, pentru a preveni electrocutările şi daunele cauzate de apă. Nu folosiţi dispozitive de spălare cu apă sub 
presiune pentru a curăţa aparatul.

În cazul în care urmează să nu folosiţi o perioadă mai îndelungată aparatul, depozitaţi-l într-un loc uscat şi 
răcoros, în interior. Nu lăsaţi aparatul în exterior. Expunerea excesivă la lumina soarelui sau la temperaturi extreme 
poate afecta aspectul aparatului, durata de viaţă a acumulatorului şi calitatea pneurilor.

Întreţinerea acumulatorului aparatului Ninebot One S2
Nu introduceţi acumulatorul într-un mediu în care temperatura ambiantă este mai mare de 50 °C sau mai mică de 
-20 °C, de exemplu într-o maşină pe timpul verii. Nu expuneţi acumulatorul la foc. Verificaţi plăcuţa de identificare 
de pe acumulator pentru a afla mai multe detalii legate de întreţinerea acestuia.

Pentru a prelungi durata de viaţă a acumulatorului, încărcaţi-l frecvent şi nu permiteţi consumarea completă 
a acestuia. La temperatura camerei, acumulatorul are performanţe superioare şi oferă o independenţă mai 
mare. Performanţele şi independenţa vor avea de suferit dacă temperaturile sunt mai mici de 0 °C. La -20 °C, 
independenţa oferită de acumulator va fi redusă la jumătate sau chiar la mai puţin. La temperaturi normale, 
independenţa oferită de acumulator va reveni la normal. Pentru detalii, puteţi consulta independenţa afişată în 
aplicaţie.

Notă: atunci când este încărcat complet, aparatul Ninebot One S2 poate rămâne în modul standby timp de 
aproximativ 120 până la 180 de zile. După aceea, poate avea loc o descărcare excesivă, iar acumulatorul s-ar 
putea deteriora. Acest tip de deteriorare este ireversibil. Reţineţi faptul că acumulatorul are încorporat un chip 
inteligent care înregistrează starea de încărcare sau de descărcare a acumulatorului. Dacă acumulatorul nu este 
încărcat pentru o perioadă îndelungată şi se deteriorează definitiv, după cum s-a precizat mai sus, garanţia va fi 
anulată. (Notă: nu dezasamblaţi acumulatorul, deoarece puteţi suferi răniri grave.)
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10 Specificaţii

Indicator de performanţă Element Parametrii aparatului Ninebot One S2

Dimensiune Dimensiunile aparatului (mm) 448 x 419 x 182

Calitate
Sarcină maximă (kg) 120
Greutate netă (kg) 11,4

Cerinţe de utilizare
Interval de vârstă (ani) 16 - 50
Intervale de înălţime(cm) 120 - 200

Parametrii principali ai 
aparatului

Viteză maximă (km/h) 24

Autonomie standard1 (km)
Aprox. 30 (autonomia va diferi în funcţie de greutatea utilizatorului, 
de temperatură, de condiţiile suprafeţei de rulare etc.)

Pantă maximă Aprox. 15°

Mod Începător
Da. Modul Începător se dezactivează automat după 
parcurgerea unei distanţe totale de 1 km. Puteţi să reactivaţi 
modul Începător din aplicaţie.

Terenuri aplicabile
Suprafeţele dure de carosabil, drumuri de pământ plane, pante 
mai mici de 15 grade, trepte nu mai mari de 3 cm şi rigole nu 
mai late de 3 cm.

Temperatură de funcţionare Între -10 °C şi +45 °C
Temperatură de depozitare Între -20 °C şi +45 °C
Grad de impermeabilitate IP54 (impermeabil în ploaie uşoară)

Parametrii acumulatorului

Tensiune nominală (V c.c.) 54,3
Tensiune maximă de încărcare (V c.c.) 63
Capacitate maximă (Wh) 310

Funcţii inteligente de gestionare a 
acumulatorului

Aparatul se opreşte din funcţionare atunci când se 
declanşează una dintre următoarele alarme: echilibru, 
încărcare excesivă, tensiune insuficientă şi supraîncălzire. 
Aplicaţia indică nivelul de încărcare a acumulatorului.

Parametrii motorului
Putere nominală (W) 500
Putere maximă (W) 1.000
Certificare de siguranţă CCC, CE

Parametrii încărcătorului 
standard

Putere nominală (W) 120
Tensiune nominală de intrare (V c.a.) 100~240 V c.a./50~60Hz
Tensiune nominală de ieşire (V c.c.) Aprox. 63
Curent nominal (A) Aprox. 1,9
Certificare de siguranţă CCC, CB, CE, FCC, PSE, UL
Durata încărcării (ore) Aprox. 3

Panou de afişare
Panou de afişare tip inel pe ambele părţi, cu 14 x 2 LED-uri RGB independente, afişare a nivelului de 
încărcare a acumulatorului şi iluminare personalizată.

1) Autonomia obişnuită are în vedere deplasarea la putere maximă, cu o sarcină de 70 kg, la temperatura de 25 °C, cu o viteză de 15 km/oră, pe o suprafaţă 
asfaltată plană. Notă: datele şi parametri diferă în funcţie de model. Acestea pot fi modificate fără preaviz.
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Compartiment
acumulator

Compartiment
acumulator

Întrerupător

11 Scoaterea acumulatorului

Varianta standard a aparatului Ninebot One S2 (cu o capacitate de 310 Wh) are doi acumulatori, câte unul pe 
fiecare parte. Puteţi demonta un acumulator pentru a limita viteza şi autonomia, dar şi pentru a reduce greutatea 
aparatului Ninebot One S2. Demontarea unui acumulator limitează viteza aparatului la 18 km/oră, autonomia la 
aproximativ 15 km şi greutatea vehiculului la aproximativ 10,5 kg.

(Autonomia va diferi în funcţie de greutatea utilizatorului, de temperatură, de condiţiile suprafeţei de rulare etc.)

 Demontarea unui acumulator poate fi periculoasă. Contactaţi personalul nostru de service post-vânzare şi nu 
încercaţi să demontaţi acumulatorul de unul singur.
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Firul B
Firul A

Deschideţi capacul din cauciuc 
moale.

1

Desfaceţi șuruburile.4 Puneţi la loc capacul 
acumulatorului.

5 Strângeţi la loc șuruburile și puneţi 
la loc capacul din cauciuc moale.

6

Deschideţi capacul 
acumulatorului.

2 Deconectaţi firele 
acumulatorului.

3

BATT.OPEN

BATT.OPEN

După oprirea funcţionării aparatului, 
deschideţi capacul din cauciuc moale 
de pe laterala aparatului (după cum 
se arată în figură, deasupra pedalei) şi 
desfaceţi şuruburile de pe ambele părţi.

După cum se arată în figură, folosiţi 
degetul pentru a deschide capacul 
acumulatorului din partea de jos, 
folosindu-vă de fanta din partea de 
mijloc. Dacă este necesar, folosiţi o 
şurubelniţă.

Deconectaţi firul negru (A) mai întâi, 
după care deconectaţi firul galben 
(B). Pentru aceasta, trageţi de mufă 
cu fermitate. Nu trageţi direct de fir, 
deoarece îl puteţi deteriora.

Când desfaceţi cele patru şuruburi 
aflate în cele patru colţuri ale 
acumulatorului, nu apăsaţi prea 
tare deoarece aţi putea deteriora 
acumulatorul.

După cum se arată în figură, mai 
întâi împingeţi secţiunea de sus până 
o aşezaţi în poziţie şi apoi apăsaţi 
carcasa.

Strângeţi şuruburile şi montaţi la loc 
capacul din cauciuc moale.
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12 Marcă comercială şi declaraţie juridică

九号单轮®, NinebotOne®, 九号机器人®, Ninebot®, 九号平衡车®, 纳恩博® sunt mărci comerciale înregistrate ale 
Ninebot (Tianjin) Technology Co., Ltd. şi ale companiilor afiliate ale acesteia (denumite în continuare Ninebot Inc.). 
Ninebot Inc. îşi rezervă toate drepturile în raport cu 纳恩博®, 九号机器人®, 九号平衡车®, Ninebot® şi pictograma 
caracterului 9®. Alte mărci comerciale menţionate în acest manual pot fi mărci comerciale înregistrate ale 
deţinătorilor respectivi.

Ninebot Inc. deţine brevetele pentru seria de aparate Ninebot One S2. Ninebot Inc. a elaborat acest manual şi 
deţine drepturile de autor pentru acesta. În absenţa consimţământului scris al Ninebot Inc., nicio organizaţie şi 
niciun individ nu poate copia sau distribui, parţial sau integral, acest manual şi nu poate folosi brevetele Ninebot 
Inc.

În momentul imprimării, acest manual descrie toate funcţiile şi instrucţiunile în măsura maximă posibilă. Cu 
toate acestea, ca urmare a îmbunătăţirii constante a caracteristicilor produsului şi ca urmare a modificărilor de 
proiectare, pot exista discrepanţe între produsul descris aici şi cel pe care l-aţi achiziţionat. Scanaţi codul QR 
de la pagina 5 pentru a descărca aplicaţia pentru Android sau iOS şi pentru a citi cea mai recentă versiune 
electronică a manualului. În plus faţă de Ninebot One S2, există alte modele şi serii de aparate Ninebot, cu funcţii 
diferite. Unele dintre funcţiile menţionate în acest manual s-ar putea să nu fie aplicabile pentru celelalte produse 
Ninebot. Ca urmare a actualizării constante a produselor, produsul descris în acest manual poate fi diferit faţă de 
produsul dvs. în ceea ce priveşte culoarea şi aspectul.

Producător
Ninebot (Tianjin) Technology Co., Ltd.

Adresă: No.11 Tianrui Road, Automobile Industrial Park, Wuqing District, Tianjin

Standard de performanţă pentru produs: Q/12WQ5442-2016
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13 Politica privind garanţia

Clauze ale garanţiei (se aplică pentru ţările sau regiunile cu excepţia părţii continentale a Chinei)

• Aceste clauze legate de garanţie se aplică pentru utilizatorii din întreaga lume ai produsului Ninebot One S2, 
în măsura maximă permisă de lege. În cazul în care există discrepanţe între aceste clauze legate de garanţie 
şi legile şi reglementările locale, acestea din urmă vor prevala.

• Clauzele legate de garanţie se aplică numai pentru produsele cumpărate sau închiriate de la Ninebot Inc. sau 
de la distribuitorii săi autorizaţi.

• Perioada de garanţie începe de la data activării sau în ziua 60, corespunzător numărului de serie al aparatului, 
dacă data activării nu poate fi confirmată.

• După primirea confirmării din partea Ninebot Inc. sau din partea distribuitorului autorizat al acesteia, puteţi 
returna sau înlocui aparatul sau puteţi solicita repararea aparatului dacă acesta se defectează în cel mult 
şapte zile de la data achiziţionării.

• După primirea confirmării din partea Ninebot Inc. sau din partea distribuitorului autorizat al acesteia, puteţi 
înlocui aparatul sau puteţi solicita repararea aparatului dacă acesta se defectează în cel mult 15 zile de la data 
achiziţionării.

• Dacă returnaţi aparatul, trebuie să includeţi ambalajul complet, inclusiv accesoriile.

• În cazul înlocuirilor de produse, ambalajul şi accesoriile nu vor fi înlocuite (de exemplu, încărcătorul şi 
ansamblul acumulatorului). Garanţia pentru produsul înlocuit va începe din data la care primiţi produsul.

• Ninebot Inc şi distribuitorii săi autorizaţi furnizează servicii contra cost pentru defecţiunile apărute în afara 
perioadei de garanţie sau în afara domeniului de aplicare a service-ului. Pentru detalii, consultaţi distribuitorul 
local.
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Politica privind garanţia

Tip Conţinut Durată

Corpul vehiculului Controler, motor, ansamblul cadrului de direcţie 1 an
Acumulatoare şi 
încărcător

Încărcător extern, ansamblul acumulatoarelor 180 de zile

Consumabile
Camere şi acoperitoare pentru pneuri, capac pentru acumulator, protecţie pentru 
lămpile inelului, ansamblul cu pedale, carcasa principală, banda cu lămpi LED

90 de zile

Accesorii Duză de prelungire şi alte accesorii 30 de zile

Clauze non-garanţie

• Deteriorările cauzate de utilizarea sau întreţinerea necorespunzătoare sau de ajustările care nu respectă 
Manualul de utilizare.

• Produsele care nu se află în garanţie sau care nu fac obiectul garanţiei.

• Necompletarea cardului de garanţie conform indicaţiilor sau completarea cardului cu informaţii incorecte.

• Daune cauzate de forţă majoră sau de activitatea umană, de exemplu, un incendiu, expunerea la lichide, 
congelare, cutremur, cădere sau oxidare.

• Daune cauzate de supraîncărcare, de conducerea peste obstacole care nu se încadrează domeniul de 
aplicare acceptat sau de practicarea sporturilor extreme.

• Dezasamblarea sau reparaţiile efectuate de personal neautorizat.

• Deteriorarea aparatului în mod intenţionat sau modificarea informaţiilor despre produs.

• Daune care pot fi atribuite utilizatorului, inclusiv transportul, încărcarea şi descărcarea de către un expeditor 
numit de utilizator.

• Alte defecte sau daune care nu sunt cauzate de proiectarea, fabricarea, instalarea, sau calitatea produsului.

• Pentru mai multe detalii cu privire la serviciile post-vânzare, consultaţi distribuitorul din ţara sau regiunea dvs.
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14 Service post-vânzare

Dacă aveţi orice întrebare privind folosirea, întreţinerea şi securitatea, puteţi vizita site-ul web al Ninebot Inc. 
pentru a adresa întrebări sau pentru a solicita informaţii despre reparaţii.

Contactaţi-ne
Tel: +86-010-84828002 (numai în partea continentală a Chinei)

Fax: +86-010-84828002-800

E-mail: sales@ninebot.com (întrebări) 
 service@ninebot.com (service post-vânzare)

Site web oficial: www.ninebot.com

Ninebot Romania
Global City Business Park

Soseaua Bucuresti Nord nr.10, Cladirea O1, parter

Voluntari, Ilfov, 077190

www.ninebot.ro

office@ninebot.ro

 Ninebot îşi rezervă dreptul de a modifica în orice moment condiţiile din acest manual. Ninebot va publica orice 
astfel de modificări pe site-ul său. Condiţiile şi regulile modificate intră în vigoare la data publicării şi devin 
parte a acestui manual.








